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Il. Presentacion

En la estructuracion del Programa Operativo Anual (POA) 2017 de la Direccién General de Recursos Humanos (DGRH), se
tomaron en cuenta los resultados del Informe de actividades 2016 de ésta dependencia; la identificacion de los compromisos del
Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2014-2017 en dos de los tres ejes teméticos: Eje 1: Formacion académica de calidad y Eje
3: Gobierno y Gestion responsable. Se planearon acciones dirigidas a la revisién y actualizacién de los procesos que se realizan en
la DGRH vy los sistemas informéticos que se aplican, en consonancia con la calendarizacién de metas de los programas sectoriales
2014-2017 de la Institucion. De dichos programas se revisaron los objetivos sectoriales, las metas, los indicadores de resultados y
de desempefio y los compromisos correspondientes en los rubros que son responsabilidad de la DGRH. Para este afio se tratara
de cumplir con algunos de los compromisos de los objetivos sectoriales: 3.3 Mejoramiento de los esquemas preventivos de la
seguridad y salud; 6.3 Profesionalizacion del desempefio del personal universitario; 6.5 Mejoramiento del acceso a la informacion y
la proteccion de los datos personales; 7.1 Modificacion de la planeacion institucional y 8.1 Fortalecimiento de la planeacion y control
de los recursos humanos. De los resultados de las actividades que se emprendan en el presente afio, se tendra elementos para
cumplir el resto de compromisos incluidos para nuestra dependencia en los programas sectoriales, siendo necesario considerarlos
en la planeacion del afio 2018. Las areas de trabajo de la dependencia que se tomaron en cuenta son relaciones laborales,
desarrollo humano, operacion y pagos, Direccién de bienestar social y separacion laboral. Se incluye el Diagndstico actual de la
dependencia, el objetivo general, las politicas, asi como las actividades a realizar en el presente afio, habiéndose ajustado el techo
financiero asignado, mismo que no alcanza a cubrir el total de gastos de actividades ordinarias de la dependencia. Lo que se
incluye en este POA, representa los compromisos y actividades identificadas en las areas de trabajo de la DGRH como posibles de
realizarse por parte del personal adscrito a esta dependencia y de su desarrollo podran obtenerse buenos resultados.
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lll. Diagndstico

En la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH) se llevan a cabo actividades de gestion para la atencion del personal, en la
relacién de tipo laboral que guardan con nuestra institucion, para el disfrute de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales. En respuesta al objetivo con el que fue creada esta dependencia, incluido con reformas en el Acuerdo de Rectoria
No. 31 de 2014, mediante el cual se actualizaron las facultades y obligaciones de la DGRH -pues desde 1985 la institucién habia
normado su funcionamiento-; y en este nuevo acuerdo, quedoé integrado el propésito de la dependencia, mismo que a continuacién
se menciona: ??Asegurar los procesos para la planeacion, ejecucion y evaluacion de los métodos, técnicas y mecanismos que se
utilicen en los planteles, centros, institutos y dependencias universitarias para fortalecer el desarrollo de los recursos humanos??
-pretendiendo ademas que- ??se garantice la dignificacion, la profesionalizacién, el desempefio ético, la competitividad, concordia y
armonia en las relaciones laborales??, todo lo anterior en cumplimiento de los fines de la universidad. La DGRH tiene atribuciones
especificas relacionadas con los rubros siguientes: la administracion de los expedientes laborales y datos personales de los
trabajadores, la contratacion de personal, la atencién de tramites laborales, el pago de salarios a trabajadores en activo y pago de
gratificacion quincenal a jubilados y pensionados, con el desarrollo del Programa de Capacitacion para el personal administrativo y
la induccion a trabajadores de nuevo ingreso, el registro y control de asistencia, asi como actividades diversas para el bienestar y
seguridad institucional de los trabajadores. Se tiene los documentos base que rigen las relaciones laborales en la Institucion: el
Contrato Colectivo de Trabajo (C.C.T.) y el Reglamento Interior de Trabajo (R.l.T.) ambos con vigencia de 2015 y 2016; en el
siguiente afio se habra de actualizar ambos documentos normativos, con lo cual se dara cumplimiento a una de las metas
institucionales comprometidas en el PIDE 2014-2017 en el rubro de la profesionalizacion del desempefio del personal universitario .
Con las normas laborales citadas, nuestra dependencia necesitara revisar y actualizar sus procedimientos para la gestion de los
recursos humanos, para poder integrar una propuesta del Manual de Procedimientos de ésta dependencia. Estructura de
organizacion de la DGRH. Para modernizar el sistema de administraciéon de los recursos humanos, es urgente revisar y aprobar las
areas funcionales que formaran parte de la dependencia, ademés se requiere nombrar a los responsables, establecer los niveles
de mando, de relacion y de comunicacion que debe existir para el mejor desarrollo de su funcién. En lo que corresponde a la
organizacion de la DGRH, desde el afio en que se norm6 su funcionamiento (en 1985) se faculté a ésta Direccion para presentar la
estructura de organizacion para su buen funcionamiento conforme a las necesidades y programas de trabajo; en esta forma de
organizacion, se determinaron areas funcionales como la direccion de némina, la de sistemas de informacion, la representacion
institucional de seguridad e higiene, area de capacitacion, afiliacion al IMSS e Incorporacion al régimen del INFONAVIT, control de
personal y la Direccién de Bienestar Social. Por otro lado, en el Componente de la Gestién institucional del Modelo UCOL que
sefiala el PIDE 2014-2017, para el subsistema de la gestion institucional, el Médulo de Recursos humanos incorpora los macro
procesos de: empleo, relaciones laborales, desarrollo humano, operacion y pagos, y separacion laboral. Plantilla de personal. Por
otra parte, en lo que toca a la plantilla de personal de la institucion, conformada actualmente por 4,001 trabajadores, la categoria
mayoritaria de personal se encuentra representada por los trabajadores académicos con un 48% por ser la ensefianza nuestra
funcién sustantiva, de los cuales, el 34% corresponde a profesores de asignatura y el 14% a profesores e tiempo completo; el resto
de trabajadores de la institucion, que representa un 52% se encuentra distribuido en un 21% a mandos medios, 14% a personal de
intendencia y mantenimiento y el 8% es de personal secretarial, el 6% para personal administrativo y un 3% a directivo . Respecto a
los datos de la antigiiedad en el dltimo afio, contamos con un 61% de trabajadores que cuentan con una antigiiedad menor a 15
afos y el 39% cuenta con 15 o mas afios de servicio. Se hace necesario atender los requerimientos de la plantilla laboral, estar
atentos a su crecimiento, prever los cambios venideros y establecer acciones que nos permitan actualizar el mecanismo de
seleccién de personal, suplir a los trabajadores que se retiren de la institucion por haber finalizado la relacién laboral. Capacitacion.
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Como parte del Plan Anual de Capacitacion (PAC) para el personal administrativo, bajo la responsabilidad de la DGRH, segun los
datos del Informe de actividades 2016 de la dependencia, cada vez se ha logrado la participacion del personal administrativo y de
servicios en diversos eventos de capacitacion y de formacion, con buenos resultados; en el dltimo afio, se tuvo la participacion en
mas del 25% de los trabajadores, del total de la plantilla de personal. Falta por integrar los datos relevantes del ?Programa de
capacitacion y desarrollo para personal académico? a cargo de la Direcciébn General de Desarrollo del Personal Académico
(DGDPA). Otras instancias universitarias que también emprendieron actividades de capacitacion, adiestramiento y formacién del
personal, lo representan: Secretaria General, el Centro de Desarrollo para la Familia Universitaria (CEDEFU), algunos planteles, la
Direccion General de Educacién Media Superior, la Coordinacion General Administrativa y Financiera, entre otras. Con ello, la
Institucion ha dado cumplimiento a la normativa de proporcionar al personal cursos de capacitacién o adiestramiento en las
delegaciones, conforme a lo dispuesto en el actual R.I.T. 2015-2016, en su apartado correspondiente, por la Ley Federal del
Trabajo, y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social a través de su reglamentacion en la materia. Sin embargo, para obtener un
mayor beneficio con su aplicacién como -Programa institucional-, se requiere trabajar en un proyecto pertinente, en forma conjunta
con todas las dependencias universitarias que participan en actividades de este tipo, con acciones homologadas, basadas en las
necesidades reales del personal y que ademas beneficie a un nidmero mayor de trabajadores. Con este proyecto integrado se
podréa contar con el Programa Institucional de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad, bajo la responsabilidad de la Comision
Mixta de Capacitacion Adiestramiento y Productividad de la Institucién, como lo tiene sefialado el R.I.T. 2015- 2016. Ademas, el
PIDE 2014-2017 indica que se van a integrar todas las acciones de capacitacion y formaciéon, como una medida para hacer mas
eficiente el gasto universitario. Para lo cual se requerird de tres elementos importantes: 1) la Constitucién de la Comisién Mixta de
Capacitacion, Adiestramiento y Productividad y las subcomisiones mixtas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad por area:
administrativa, académica y de confianza ; 2) Proponer las disposiciones en materia de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad y para el funcionamiento de las Comisiones mixtas de capacitacion y 3) contar con un Diagnéstico de las
necesidades de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad que se atenderan. Asi mismo, es urgente considerar la informacién
sobre los efectos que ha tenido el Programa de Capacitacion para los trabajadores en la Universidad de Colima, segun sea su
ocupacién y por areas: 1) administrativa: que agrupa los puestos administrativos, secretarial y de servicios; 2) académica: que
incluye puestos relativos a los servicios de docencia o investigacion; y 3) confianza: que considera los puestos directivos definidos
por el rector; para tener elementos de la situacién que prevalece en este ambito e identificar con base en las exigencias actuales,
las necesidades de capacitacion, adiestramiento y formacién de los trabajadores. Cabe sefialar, que en esta tarea, se requiere
contar con el Catalogo Institucional de Puestos (C.I.P.) actualizado, tomando en cuenta que sera el ordenamiento que facilitara
hacer esta valoracion, pues en un Programa de capacitacion integral es importante incorporar a todos los trabajadores. Por otra
parte ?la actualizaciéon y promulgacion del C.1.P. sera un factor fundamental en la operacion del subsistema de desarrollo humano?,
comprometido en el PIDE 2014-2017, una vez que sea establecido el Sistema de Gestion de Recursos Humanos (SIGERH) o
Maodulo correspondiente. De igual forma, , es necesario tener aprobada la clasificacién de personal y revisar si esta relacionada con
las funciones reales del personal; actualmente el CIP esta en construccion, solo existe una clasificacion de personal de tipo nominal
y categorias que se plasman en algunos sistemas informaticos como el de credencializacién para los trabajadores. Cabe sefialar
gue integrar el CIP en sus diferentes categorias, serd una actividad laboriosa y tiene muchas implicaciones; en el presente afio, se
pretende avanzar en su integracion. En lo que respecta a la evaluaciéon del personal administrativo, durante el primer semestre del
afo 2016, se llevd a cabo el concurso escalafonario para el personal secretarial y se realizé6 una minuciosa revision al Reglamento
de escalafén correspondiente; durante el proceso se identificaron aspectos que son necesarios actualizar y que han sido
propuestos para su cumplimiento en el afio 2017. En relacién con el proceso para la entrega de estimulo del Mejor Trabajador
Administrativo, se identificé que se cumple con lo requerido para evaluar al personal, dicho proceso se realizara al finalizar el afio.
También se revisaran los lineamientos existentes en la institucién para este proceso cuando las descripciones de puestos estén
actualizadas, se adaptaran a estos en caso de ser necesario. Seguridad y salud en el trabajo. En lo referente al tema de seguridad
y salud en el trabajo, prevencién de accidentes y enfermedades laborales, actualmente la Institucion cuenta con un total de 1
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene (CMSH) Institucional , 5 Sub-comisiones delegacionales y con 78 Comisiones auxiliares
en los centros de trabajo totalmente constituidas y en funcionamiento, en los cinco campus, distribuidas: 22, 19, 17, 6 y 13 en las



EDUCACION cON ~_
RESPONSABILIDAD | 2015 /) ANIVERSARIO
SOCIAL

Delegaciones de manzanillo, Tecoman, Colima, Coquimatlan y Villa de Alvarez, respectivamente. Dirigir el establecimiento,
operacion y evaluacién de las comisiones mixtas de seguridad e higiene, es una atribucion de la DGRH, con el trabajo de las
comisiones, se vigila cualquier posible deterioro de las instalaciones universitarias y se apoya el aseguramiento de las condiciones
en que se encuentran, para prevenir accidentes y enfermedades y vigilar que se cumplan las medidas de seguridad e higiene , y
con ello, coadyuvar con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. En un plan de mejora continua, se necesita
hacer un seguimiento de las actividades que realizan, tanto la Comision institucional como las sub-comisiones delegacionales y
Comisiones de planteles, centros e institutos, que nos permita revisar los lineamientos correspondientes para su operacion.
También sera importante evaluar el mecanismo que emplean las comisiones para integrar los reportes de recorrido que emiten,
para transitar a un nuevo esquema en el que la comunicacién sea mas rapida, con la posibilidad de implementar un médulo
informatico de reporte en linea de dichos informes o actas de recorrido, y con ello se logre ademas, contribuir a la sustentabilidad,
mediante el uso minimo de papel, que actualmente se usa para la impresion de reportes. De igual forma, se requiere establecer
una relacion de cooperacion con la Direccion de Primeros Auxilios y Proteccién Institucional dependencia adscrita también a la
DGRH, de reciente creacion en 2014, para unir esfuerzos en la tematica de la proteccion civil, higiene y seguridad institucional para
los trabajadores y para la comunidad universitaria en general. En el mismo sentido, las acciones que implementen las Comisiones,
deberan ir coordinadas con las acciones que realizan las dependencias universitarias, como el Centro de Desarrollo de la Familia
Universitaria (CEDEFU) coordina las acciones de la Brigada Universitaria de Proteccion Civil (BUPC), y como parte de sus
atribuciones, tiene la responsabilidad de Coordinar las acciones para el establecimiento de espacios universitarios seguros,
saludables e incluyentes ; en este mismo ambito, el CEDEFU tiene a su cargo los 6 Modulos de Salud Universitaria situados en las
Delegaciones de Manzanillo, Tecoméan, en Colima (son dos: central y Norte), Coquimatlan y Villa de Alvarez, en donde se
proporciona servicios médicos a los trabajadores universitarios a través del fomento de la salud preventiva y de nutricién. Asi
mismo, el PIDE 2014-2017 sefiala como uno de sus compromisos para mejorar los esquemas preventivos de seguridad y salud
estudiantil y fortalecer la seguridad escolar en los planteles y dependencias universitarias, lo siguiente: 1) actualizar el marco
juridico para la seguridad y salud institucional y 2) el establecimiento de los Manuales Universitarios de seguridad y salud escolar y
el de seguridad y salud laboral. También, la DGRH debera tener presente que se requiere hacer la revision de las disposiciones
que complementan dicho marco juridico; los documentos que en nuestra Universidad, establecen las disposiciones para prevenir
riesgos de trabajo y las instancias responsables, son el R.I.T. y el C.C.T. 2015-2016; asi como la normatividad en la materia, que
dicta la reciente reforma a la Ley Federal de Trabajo, el nuevo Reglamento Federal de Seguridad e Higiene (publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de Noviembre de 2014, y su entrada en vigor cuatro meses después, siendo el 30 de marzo de 2015)
asi como las normas oficiales de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. De igual manera la reforma laboral a nivel federal,
trajo consigo reglamentacion nueva, como el ?Manual de Seguridad, Proteccion Civil y Emergencia Escolar para Planteles de
Educacion Media Superior? emitido por la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la SEP; este cambio, hace obligatorio su
cumplimiento para nuestra Institucion, debido al ingreso de los bachilleratos universitarios al Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB). De aplicarse, se esta abonando al establecimiento del Manual universitario de Seguridad y Salud Laboral, como uno de los
compromisos esenciales del PIDE 2014-2017 Para atender la implementacion del Manual antes citado, este afio, se desarrollara un
proyecto especifico de capacitacion para directivos de los planteles de nivel medio superior y los de nivel superior; pues tenemos
presente, que si nuestros directores de planteles y dependencias se encuentran capacitados en el tema de la seguridad y salud
escolar y laboral, tendremos alumnos y personal protegidos. Bienestar social de los trabajadores. La Direccion de Bienestar Social
(D.B.S.) actualmente se encarga de gestionar el cumplimiento del pago de las prestaciones que corresponden a los trabajadores y
a sus familiares, asi como procurar el bienestar y esparcimiento para los trabajadores y su familia a través de viajes recreativos y
evento social de la feria. También a través de ésta dependencia se apoya en otros eventos y actividades de recreaciéon y de
convivencia, como los festejos para hijos de trabajadores celebrando el -Dia del nifio y la Posada para hijos de trabajadores-; otros
festejos como el -Dia de la madre y celebracién del Dia del padre-; celebracién del -Dia de la secretaria-, evento para la entrega de
despensas para trabajadores en activo, asi como la dotacién de uniformes y pares de zapatos a trabajadores de servicios
generales y de uniformes confeccionados al personal secretarial. Actualmente esta dependencia también trabaja en la revision de
documentos que se aplican en los procedimientos, por ejemplo la identificacion de familiares para la entrega de fondos, requisitos
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de carta poder, entre otros. Se pretende continuar con la actualizaciéon de los procedimientos administrativos de la Direccion de
Bienestar Social, como parte de las metas y actividades del presente programa operativo, considerando que se incluya ademas, los
lineamientos o criterios generales para su aplicacion. Se revisa la forma en que se puede contribuir a favorecer en la calidad de
vida de los jubilados y pensionados; cabe destacar que este grupo de personal, actualmente lo conforman 779 personas, de las
cuales el 55% corresponde a quienes tuvieron la funcién académica y el restante 45% se dividen entre los que desempefiaban
funciones administrativas con un 22% y un 23% de quienes fueron trabajadores de confianza . Sistemas informaticos de la DGRH.
En lo que respecta al sistema de informacion que existe en la DGRH, actualmente se tiene avance en las siguientes aplicaciones
informaticas: Procesamiento de Némina: Mdédulo que contiene las aplicaciones relacionadas con el procesamiento y pago de la
noémina, tales como la asignacion y distribuciéon de las plazas, el calculo de percepciones, deducciones, retenciones y demas
prestaciones a que tengan derecho los trabajadores universitarios. Estructura ocupacional: Sub-Mo6dulo de planeacion de los
recursos humanos, que se enfoca en la propuesta, autorizacion y vinculacion con la némina operacional, de la estructura
ocupacional académica en esta primera etapa, y de cdmo se estan integrando en la parte de los procesos al SIGI. Expediente de
personal: Médulo de aplicaciones orientadas a la administracion, almacenamiento y procesamiento de la informacion relacionada
con la trayectoria laboral del trabajador en la institucién, garantizando su privacidad y tratamiento legitimo. Relaciones laborales:
Maodulo relativo a la administracion de la relacion laboral entre la universidad y sus trabajadores, tales como el control y registro de
asistencia; incapacidades, permisos y licencias; asi como la correcta identificacion del trabajador. Como parte de la mejora
continua, se requiere revisar dichas aplicaciones y el mecanismo de como se ejecutan, analizar los cambios, desde luego y como
todo sistema de informacion se tiene que precisar y cuidar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos de los
trabajadores, para su resguardo, tratamiento y control de riesgo. Por ejemplo verificar si las bases de datos actuales que tienen
llaves para que el personal pueda operarlas, continuaran realizdndose de esta forma, asi como el proceso para la captura de datos,
es urgente revisar si es adecuado que cuando ingresa un trabajador a laborar a la institucion, sus datos los capturen tres personas,
ya que provoca que el tiempo de tramites en el ingreso se alargue y ademas se corre el riesgo de fallas en la captura de la
informacién. Todas éstas variantes y demas temas que surjan, seran revisados como parte del area que funciona como -operacién
y pagos- de la DGRH, y nos permitiran complementar el Diagnoéstico de los Sistemas de la dependencia, para poder Implementar el
Sistema de Gestion de Recursos Humanos (SIGERH) o el Médulo de Recursos Humanos, o segln le corresponda en el Sistema
Integral de Gestion Institucional, ya que como lo sefiala el PIDE 2014-2017 todos los sistemas informaticos de la DGRH pasaran a
integrarse en uno sélo.
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IV. Politicas

Politicas
Impulsar la operacién del proceso integral de planeacién estratégica y operativa, con esquemas y mecanismos para la participacion
de todos los miembros de la comunidad universitaria en la definicion de las estrategias y metas del Plan de Desarrollo Institucional,
en el marco de la mejora continua y del aseguramiento de la calidad.

Asegurar la coherencia y articulacion efectiva de los Planes: Operativos Anuales, Bianuales de Mejora Regulatoria y de Desarrollo
de los Programas Educativos, con relacion al Plan de Desarrollo Institucional.

Certificar las competencias técnicas y metodologias andragogicas, pedagdgicas y didacticas del personal académico, en el marco
del Programa de Profesionalizacion del Desemperio de los Trabajadores Universitarios.

Sustentar la operacion institucional en el marco de la transparencia, la rendicion de cuentas y de informacion oportuna a la
comunidad universitaria y a la sociedad, sobre las actividades y resultados académicos en el cumplimiento de la responsabilidad
social universitaria, la aplicacion de los recursos publicos asignados y su ejercicio.

Fomentar habitos ecologicos y de higiene adecuados para desarrollar el quehacer cotidiano en la Universidad.

Promover la pertinencia, eficiencia y eficacia de los procesos estratégicos de gestion de la Universidad, informatizados en el
Sistema Integral de Gestidn Institucional y su certificacion con base en normas internacionales.

Impulsar la actualizacién permanente de la normativa institucional con base en las necesidades del desarrollo de la institucion.

Modernizar los esquemas de seleccion, contratacion, reconocimiento y desarrollo del personal universitario, en el marco del
Programa de Profesionalizacion del Desempefio de los Trabajadores Universitarios.
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V. Objetivo general

Actualizar las normas administrativas de los procesos que se realizan el la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH), asi
como los sistemas informaticos que se aplican, con base en las necesidades actuales y en la normatividad institucional, para validar

la certeza juridica en su ejecucién y determinar las aplicaciones que formaran parte del M6dulo de recursos humanos en el Sistema
Integral de Gestion Institucional (SIGI).
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VI. Acciones

Estrategia
Mejoramiento de los esquemas preventivos de seguridad y salud estudiantil

Meta Total
Implementar el manual universitario de seguridad y salud laboral $ 25,040.00
Indicador Valor esperado
Manual universitario de seguridad y salud laboral 1

Accion Responsable

Implementar el Manual de Seguridad, proteccion civil y emergencias escolares para planteles, emitido por la SEP con apoyo  Lic. Mario Alberto Rodriguez $ 5,000.00

del area de capacitacion de la DGRH Cuevas

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién

Editar manual de seguridad 21000 Materiales 100 $50.00 Feb (100) $ 5,000.00

de administracién,
emisién de
documentos y
articulos oficiales

Accibn Responsable

Capacitacion a personal directivo de planteles, sobre el Manual de seguridad, proteccion civil y emergencias escolares para  Lic. Mario Alberto Rodriguez $ 20,040.00
planteles. Cuevas

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacion

Capacitar sobre el contenido del Manual 33000 Servicios 12 $1,670.00 Feb (3) Mar (3) May (3) Jun (3) $20,040.00

profesionales,
cientificos, técnicos

y otros servicios

9
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Estrategia

Profesionalizacion del desempefio del personal universitario

Meta

Contrato Colectivo Trabajo actualizado bianualmente

Indicador

Contrato Colectivo de Trabajo actualizado bianualmente

Accién

1.- Difusién el Contrato Colectivo de Trabajo 2017-2018

Concepto
Combustible

Meta

Actualizar el Reglamento interior de trabajo
Indicador

Reglamento interior de trabajo actualizado
Accién

1.- Difusién del Reglamento Interior de Trabajo

Concepto
Combustible

COG

26000
Combustibles,
lubricantes y

aditivos

COG
26000
Combustibles,

lubricantes y

aditivos

Cantidad
5

Cantidad
5

Costo unitario
$ 1,000.00

Costo unitario
$ 1,000.00

Responsable
C.P. Celso Armando Avalos
Amador

Calendarizacion

Mar (5)

Responsable
C.P. Celso Armando Avalos
Amador

Calendarizacién

Mar (5)

Total
$5,000.00
Valor esperado
1

$5,000.00

$ 5,000.00

Total

$ 5,000.00
Valor esperado
1

$5,000.00

$5,000.00
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Implementar en el SIGI un subsistema de relaciones laborales

Indicador

Subsistema de relaciones laborales implementado en el SIGI

Accién

1.- Reestructurar la integracion, el manejo, almacenamiento y consulta del expediente Unico del personal universitario.

Concepto
Curso de archivo y manejo de datos
personales

Accién

COG Cantidad
33000 Servicios 1
profesionales,

Costo unitario
$ 10,000.00

cientificos, técnicos

y otros servicios

2.- Implementar el expediente Unico de personal universitario.

Concepto

Compra de equipo de computo

Accidn

COG Cantidad
51000 Mobiliario 3

Costo unitario
$ 20,000.00
y equipo de

administracion

3.- Desarrollar e implementar el sistema para consultar los datos del expediente Unico del personal universitario

Concepto

compra de equipo para control de asistencia

por validacién biométrica

Linea de accién

Costo unitario
$ 200,000.00

COG Cantidad
51000 Mobiliario 1
y equipo de

administracion

-y,
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Responsable

Ing. Ricardo Jaramillo Velasco
Calendarizacién
Abr (1)

Responsable

Ing. Ricardo Jaramillo Velasco
Calendarizacion
Mar (3)

Responsable

Ing. Ricardo Jaramillo Velasco
Calendarizacion
Mar (1)

Modernizar los procesos y procedimiento que integraran el subsistema de la planeacién de los recursos humanos del SIGERH

Meta

Implementar en el SIGI un subsistema de planeacion de los recursos humanos

Indicador

Subsistema de planeacion de los recursos humanos implementado en el SIGI

Accién

1.- Andlisis de la integracion y conformacion del almacén de datos de recursos humanos

Concepto

COG Cantidad Costo unitario

11

Responsable
Ing. Edgar Josué Araiza Rivera

Calendarizacién

Total

$ 270,000.00
Valor esperado
1

$10,000.00

$10,000.00

$ 60,000.00

$ 60,000.00

$ 200,000.00

$200,000.00

Total

$ 150,000.00
Valor esperado
1

$ 150,000.00
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cursos de capacitacion 33000 Servicios 2 $ 75,000.00

profesionales,
cientificos, técnicos
y otros servicios

Linea de accién

2015 75ANI*JEHSAHIO

May (1) Jun (1)

$ 150,000.00

Modernizar los procesos para operar la administracién de la seguridad y salud laboral, la deteccién de necesidades de capacitacin, adiestramiento, formacién, evaluacién y reconocimiento de

los trabajadores universitarios
Meta

Tres procesos modernizados que operan el subsistema de desarrollo humano del SIGERH: administracion de la seguridad y salud laboral; deteccion de

necesidades de capacitacion, adiestramiento y formacion; evaluacion y reconocimiento al desempefio destacado de los trabajadores universitarios

Indicador
NUmero de procesos modernizados que operan el subsistema de desarrollo humano del SIGERH
Accion

1.- Elaboracion de Propuesta de Reglamento de seguridad e higiene de la Universidad de Colima

Concepto COG Cantidad Costo unitario
Elaboracién de Reglamento 21000 Materiales 1 $10,000.00

de administracion,
emision de
documentos y
articulos oficiales
Accién
2.- Andlisis y aprobacion del Reglamento de seguridad e Higiene por la CMSH

Accién
3.- Presentacion del Reglamento version final a las autoridades

Accién

4.- Elaboracién de Propuesta de Reglamento para la operacion de las Comisiones Mixtas de Capacitacion, adiestramiento y

productividad

Concepto COG Cantidad Costo unitario

12

Responsable
Lic. Mario Alberto Rodriguez

Cuevas

Calendarizacioén

Responsable

Lic. Mario Alberto Rodriguez
Cuevas

Responsable

Lic. Mario Alberto Rodriguez
Cuevas

Responsable

L.A. Hernan Gustavo Robledo
Montes

Calendarizacién

Total
$ 40,000.00

Valor esperado
3

$10,000.00

$10,000.00

$ 0.00 (Sin costo)

$ 0.00 (Sin costo)

$ 5,000.00
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Elaboracién de Reglamento 21000 Materiales 1 $5,000.00 Jun (1)
de administracion,
emision de
documentos y

articulos oficiales

Accioén Responsable
5.- Realizar un diagnéstico para detectar necesidades de capacitacion de los trabajadores universitarios del area L.A. Hernan Gustavo Robledo
administrativa Montes
Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién
Elaboracién de Diagndstico para detectar 21000 Materiales 1 $5,000.00 Jul (1)
necesidades de capacitacion de administracion,
emisién de

documentos y

articulos oficiales

Compra de equipo de computo 51000 Mobiliario 1 $20,000.00 Mar (1)
y equipo de
administracion
Accion Responsable
6.- Determinar el proceso de evaluacion y reconocimiento al desempefio destacado de los trabajadores del area L.A. Hernan Gustavo Robledo
administrativa Montes
Accion Responsable
7.- Revisar los lineamientos existentes en la Institucion para la entrega de estimulo del mejor trabajador administrativo L.A. Hernan Gustavo Robledo
Montes

Linea de accién

Ajustar los procesos de la néminay los relativos a la terminacién de la relacién laboral entre la universidad y sus trabajadores
Meta

Modernizar los procesos de némina

Indicador

Procesos y procedimientos de la némina modernizados

Accion Responsable

1.- Revisar los procesos y procedimientos actualizados en el Sistema de Gestion de Recursos Humanos que afecten al M.A.N. Karla Jannete Robledo
sistema de némina Montes

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacion

13

$5,000.00

$ 25,000.00

$5,000.00

$ 20,000.00

$ 0.00 (Sin costo)

$ 0.00 (Sin costo)

Total
$217,464.00
Valor esperado
1

$ 133,464.00
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Elaboracién de némina de activos 21000 Materiales 24 $3,561.00 Ene (2) Feb (2) Mar (2) Abr (2) May (2) Jun
de administracion, (2) Jul (2) Ago (2) Sep (2) Oct (2) Nov (2)
emisién de Dic (2)
documentos y
articulos oficiales
Mantenimiento de equipo de coémputo 35000 Servicios 4 $12,000.00 Mar (1) May (1) Ago (1) Oct (1)
de instalacion,
reparacion,
mantenimiento y
conservacion
Accion Responsable
2.- Revisar los procesos y procedimientos actualizados en el subsistema de relaciones laborales que afecten los procesos Ing. Manuel Renteria Naranjo
de terminacion laboral por jubilacion.
Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacion
Elaboracién de némina de jubilados y 21000 Materiales 24 $2,000.00 Ene (2) Feb (2) Mar (2) Abr (2) May (2) Jun
pensionados de administracion, (2) Jul (2) Ago (2) Sep (2) Oct (2) Nov (2)
emisién de Dic (2)
documentos y
articulos oficiales
Mantenimiento de equipo de cémputo 35000 Servicios 3 $12,000.00 Ene (1) Jun (1) Oct (1)

Linea de accién

de instalacion,
reparacion,
mantenimiento y

conservacion

Fortalecer la plantilla del personal administrativo que da soporte a las funciones sustantivas de la institucién

Meta

30% de personal secretarial capacitado anualmente

Indicador

Porcentaje de personal secretarial capacitado anualmente

Accién

1.- Ejecucion de acciones de formacion para el personal administrativo de la institucion.

14

Responsable
L.A. Hernan Gustavo Robledo

Montes

$ 85,464.00

$ 48,000.00

$ 84,000.00

$ 48,000.00

$ 36,000.00

Total

$ 83,055.00
Valor esperado
30

$ 83,055.00
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Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién
Material de apoyo capacitacién 21000 Materiales 15 $5,537.00 Feb (2) Mar (3) May (3) Ago (3) Sep (2) Oct
de administracién, 2
emision de

documentos y

articulos oficiales
Meta
30% de personal Intendencia y Mantenimiento capacitado anualmente
Indicador
Porcentaje de personal de Intendencia y Mantenimiento capacitado anualmente
Accion Responsable

1.- Ejecucion de acciones de formacion para el personal administrativo de la institucion. L.A. Hernan Gustavo Robledo

Montes
Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacion
Material de apoyo capacitacion 21000 Materiales 15 $5,537.00 Feb (2) Mar (3) May (3) Ago (3) Sep (2) Oct
de administracion, 2
emision de

documentos y
articulos oficiales
Estrategia
Mejoramiento del acceso a la informacion y la proteccién de los datos personales
Linea de acci6n
Fortalecer la cultura de la transparencia y rendicién de cuentas
Meta
Elaboracién y publicacion del informe anual 2017 por el 100% de planteles y dependencias de la institucion
Indicador
Numero de planteles y dependencias que integran y publican su informe anual 2017 de labores
Accién Responsable
1.- Elaboracion del Informe Anual de la DGRH Mtra. Sonia |. Serrano Barreda

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién

15

$ 83,055.00

Total

$ 83,055.00
Valor esperado
30

$ 83,055.00

$ 83,055.00

Total
$9,000.00
Valor esperado
1

$ 9,000.00
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Compra de Téner 21000 Materiales 1 $ 4,000.00
de administracion,
emisién de
documentos y
articulos oficiales
Mantenimiento de equipo de computo 35000 Servicios 1 $5,000.00
de instalacion,
reparacion,
mantenimiento y
conservacion
Objetivo
Establecer el presupuesto universitario con base en resultados
Estrategia
Madificacion de la planeacion institucional
Linea de accion
Incrementar los niveles institucionales de cultura de la planeacién con un enfoque a resultados
Meta

-y,
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Abr (1)

Ene (1)

Integracion y publicacion del Programa Operativo Anual, POA, por el 100% de los planteles y dependencias que integran la estructura organica de la institucion

Indicador
Numero de planteles y dependencias que integran y publican su POA 2018
Accién
1.- Elaboracion del Programa Operativo anual de la DGRH
Concepto COG Cantidad Costo unitario
Compra de hojas blancas 21000 Materiales 1 $ 600.00
de administracion,
emision de
documentos y
articulos oficiales
Accion
2.- Publicacion del POA de la DGRH 2018
Concepto COG Cantidad Costo unitario

16

Responsable

Mtra. Sonia |. Serrano Barreda
Calendarizacion
Feb (1)

Responsable
Mtra. Sonia |. Serrano Barreda

Calendarizacién

$ 4,000.00

$5,000.00

Total

$ 15,600.00
Valor esperado
1

$ 600.00

$ 600.00

$ 15,000.00
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Compra de Impresora 51000 Mobiliario 1 $ 15,000.00 Abr (1)
y equipo de
administracién

Objetivo

Optimizar el uso de los recursos universitarios

Estrategia

Fortalecimiento de la planeacion y control de los recursos humanos

Linea de accion

Actualizar los profesiogramas del catalogo de puestos de la institucion

Meta

Actualizar el 100% de los profesiogramas del catélogo de puestos para el personal académico, secretarial, de servicios y de confianza de la institucién

Indicador

Porcentaje de profesiogramas del catalogo de puestos para el personal académico, secretarial, de servicios y de confianza de la institucion actualizado

Accion Responsable

1.- Revision y andlisis de la estructura de puestos vigente. L.A. Hernan Gustavo Robledo
Montes

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién

Compra de un servidor para 51000 Mobiliario 1 $ 77,000.00 Feb (1)

almacenamiento de informacion de la y equipo de

evaluacion de los trabajadores administracién

Accion Responsable

2.- Elaborar un procedimiento para la actualizacién de la descripcién de puestos. L.A. Hernan Gustavo Robledo
Montes

Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién

Compra de papeleria para recabar 21000 Materiales 1 $9,786.00 Ene (1)

informacién de administracion,

emision de

documentos y

articulos oficiales
Linea de accion
Modernizar el sistema de evaluacion del desempefio del personal universitario
Meta

Disefiar una metodologia para la valoracion cuantitativa y cualitativa del rendimiento de los trabajadores universitarios

17

$ 15,000.00

Total

$ 86,786.00
Valor esperado
50

$ 77,000.00

$ 77,000.00

$9,786.00

$9,786.00

Total
$ 10,000.00
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Indicador

Metodologia para la valoracién cuantitativa y cualitativa del rendimiento de los trabajadores universitarios disefiada

Accion Responsable
1.- Revisar el Reglamento de escalafon del personal secretarial L.A. Hernan Gustavo Robledo
Montes
Concepto COG Cantidad Costo unitario Calendarizacién
Compra de papeleria para recabar 21000 Materiales 1 $10,000.00 Feb (1)
informacién de administracion,
emisién de

documentos y

articulos oficiales

Accion Responsable
2.- Integrar una propuesta de metodologia para la valoracion cuantitativa y cualitativa del rendimiento de los trabajadores, L.A. Hernan Gustavo Robledo
mediante el trabajo conjunto con las instancias que tienen a su cargo la evaluacion del desempefio de los trabajadores, Montes

18

Valor esperado
1

$ 10,000.00

$10,000.00

$ 0.00 (Sin costo)
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